WORKSHOP WEB 2.0 


Korte boodschappen versturen via internet 


Al getwitterd ? 


Je hebt iets mee te delen? Dan stuur je ofwel snel-snel een sms, ofwel sla je aan het chatten of misschien kruip 
je wel in je bloggerpen! Maar voortaan kan je ook twitteren: een gratis service die het midden houdt tussen sms'en, 


chatten en bloggen! 


/ 
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À IE twitter’ betekent zoveel als ‘kwet- 

teren’. Niet alleen vogels, maar ook 
mensen zijn daar af en toe goed in: met hoge, 
opgewonden stem snel praten over dingen die 
meestal niet zo belangrijk zijn. En eigenlijk is dat 
precies waar de Web 2.0o-service Twitter voor 
staat, al definiëren zij het wel met iets meer 
ernst: “Twitter is een service voor vrienden, 
familie en collega’s om met elkaar te communi- 
ceren en verbonden te blijven door het uitwis- 
selen van snelle, frequente reacties op de een- 
voudige vraag: ‘Wat ben je aan het doen?” Kort 
door de bocht geeft Twitter je de mogelijkheid 
om aan de wereld of aan een select groepje 
vrienden — wat je zelf verkiest — mee te delen 
wat je ook maar kwijt wil, via je browser of IM- 
client, via een gsm, smartphone of pda (de stek 


WAT DOEN WE? 


WAARMEE? 


HOELANG? 


MOEILIJKHEID? 
XA % 


voor mobiel surfen is http://m.twitter.com), of via 
een desktopapplicatie. Zij kunnen dan jouw 
boodschap op hun beurt ontvangen via gelijkaardige kanalen. Zin om 
mee te twitteren? 


STAP 1 / AANMELDEN 


Zoals de meeste online services vereist ook Twitter een (gratis) registra- 
tie. Surf hiervoor naar http://twitter.com, Klik op Sren IN en vervolgens.op 
Join! Een gebruikersnaam, wachtwoord en e-mailadres volstaan. Nadat je 
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Meteen na je aanmelding kan je aan het twitteren slaan! 


‚A CEDRIC MESKENS 


via de captcha bewezen hebt wel degelijk een mens te zijn, druk je op 
de knop I accept. CREATE MY Account. In het vervolgscherm mag je skip 
aanklikken, en daarna ben je al klaar om je eerste bericht — ook wel 
tweet genoemd — de wereld in te sturen. Je krijgt namelijk een tekst- 
veldje te zien waarin je tot 140 tekens kwijt kan (zie afbeelding 1). Zodra 
je bevestigt met de knop uepare, vertrekt je boodschap naar de publieke 
“timeline’ van Twitter https://twitter.com/public_timeline. Berichtjes van an- 
dere twitter(aar)s kan je hier uiteraard ook de revue zien passeren, 
tenzij ze hadden aangegeven dat hun berichtjes strikt privé horen te zijn 
(zie ook stap 3). Een persoonlijk berichtje (direct message) versturen 
naar een welbepaalde twitteraar is ook mogelijk, via p <NAAM> <BERICHT>. 


STAP 2 / VOLGEN 


Hoe kan je Twitter nu duidelijk maken dat je bijvoorbeeld de updates 
van een bepaalde persoon wil volgen? Zorg er allereerst voor dat je 
bij de dienst bent aangemeld — dat geldt trouwens voor de rest van 
deze workshop. Vervolgens klik je rechts bovenaan op Fino & FoLLow. 
Je krijgt ‚nu de gelegenheid kennissen op te sporen die eventueel al 
over een Twitter-account beschikken, tenminste als je met je Hot- 
mail-, Yahoo-, AOL-, MSN-, of Gmail-adres bent geregistreerd en als 
die personen zich in je e-mailcontactlijst bevinden. Is dat niet het 
geval, dan kan je-altijd ook rechtstreeks naar de profielpagina van 
een twitteraar surfen: http://twitter.com/naam. Geen namen bekend? 
Tikdan rechtsonder de zijbalk van je homepagina een of ander tref- 
woord in de zoekbalk: met wat geluk levert dat je meteen een hele 
rist namen op (zo leidde de term ‘belgium’ tot 765 hits). Op de pro- 
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fielpagina hoef je dan maar de link FotLow aan te klikken, net onder 
zijn of haar naam. De link verandert in ForLowina (zie afbeelding 2). 
De nieuwe berichtjes — updates genoemd — van die persoon krijg je 
dan te zien als je Home aanklikt. Tegelijk kan je ook aangeven dat je 
diens-updates wil ontvangen via sms (zie ook stap 4). Geraak je de 
‘tweets’ van iemand beu, dan kan je langs dezelfde weg je ongenoegen 
laten blijken (via Remove dan wel Orr). Een overzicht van wie jij volgt 
of wie jouw volgelingen zijn, kan je op elk moment opvragen via de 
links Fortowing en_FoLLowers, in de zijbalk van je homepagina. 


STAP 3 / PRIVATISEREN 


Het kan echter ook gebeuren dat je nergens de link Forvow ziet ver- 
schijnen, maar wel de mededeling My uPpAtEs ARE PROTECTED. REQUEST TO 
FOLLOW ME. Klik je op deze link, dan krijgt die persoon in de zijbalk van 
zijn homepagina op Twitter de melding New FoLLower Request te zien, 
waarop hij kan reageren met Accept of Deny (zie afbeelding 3). 

Wat echter als ook jij je privacy op die manier wat wil afschermen? 
Klik daarvoor op de link Serrines rechtsboven en open de rubriek Ac- 
counT. Plaats je hier een vinkje bij Protect my uppates, dan bepaal je zelf 
wie je volgelingen mogen zijn én voorkom je tegelijk dat je updates 
op de publieke tijdlijn verschijnen. Vergeet niet op de Save-knop te 
drukken vooraleer je eventueel een andere rubriek aanklikt! Word je 
op een bepaald moment ‘gestalkt’ door een andere twitteraar? Surf 
dan naar zijn profielpagina en klik rechtsonder in de zijbalk op Brock. 
Zodra je met Okay, … bevestigt, krijgt die van jou geen updates meer 
te zien. 
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Met zijn allen? Mooi niet! 


EXTRA GETWITTER 


Geraak je ooit in de knoop met Twitter, dan vind je op http://help. 
twitter.com een uitgebreide — zij het ietwat chaotische — vraag- 
baak. Je vindt hier onder meer instructies om Twitter ook in 
een desktopapplicatie (Twitteroo: http://rareedge.com/twitteroo) of 
via een IM-client aan de praat te krijgen — weliswaar voorlopig 
beperkt tot AIM, Gtalk, LiveJournal en Jabber. En begint het 
eenmaal naar méér te smaken: http://twitter.pbwiki.com herbergt 
een hele reeks leuke uitbreidingen; struin gerust eens in de 
rubrieken Apps, Direct Messace Bors en Masnups... Handig is ook 
nog de gratis service www.mail2twitter.com: die laat je toe updates 
te posten door een mailtje te sturen. 
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STAP 4 / SMS ONTVANGEN 


Nu kan je het reilen en zeilen van andere twitteraars wel volgen via je 
browser, maar het is net zo goed mogelijk om updates te ontvangen via 
je mobieltje. Er zijn wel twee voorwaarden: je moet je tot follower van 
die persoon hebben bekeerd (zie stap 2) én je moet een geverifieerd 
gsm-nummer hebben opgegeven. Dat laatste gaat als volgt… Klik opnieuw 
op Setrines en open de rubriek Prone & IM, of klik op App pevice in de 
zijbalk van je homepagina. Vul het correcte nummer van je mobieltje in 
(bijvoorbeeld +32475123456) en plaats een vinkje bij It’s okay ror Twitter 
TO SEND TXT MESSAGES TO MY PHONE. STD. RATES ApPLY. Zodra je met Save bevestigt, 
verschijnt er een code die je moet sms'en naar het nummer +447624801423 
(zie afbeelding 4). Meteen erna ontvang je een sms terug, en krijg je 
automatisch updates doorgestuurd van de persoon die jij ‘volgt’. Twitter 
beperkt het aantal updates dat je wekelijks kan ontvangen wel tot 250; 
het tellertje kan je volgen in de zijbalk van je homepagina. Wij hebben 
het uitgetest met een Mobistar prepaid-formule, en het ontvangen van 
zulke sms'jes blijkt gratis. Maar we raden je hoe dan ook aan om dit 
eerst grondig na te gaan bij je eigen provider! 
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Account | Password | Phone & IM | Notices | Picture | Design 


Twitter is more fun when used through your mobile phone or instant messenger client. Set yours 
up! 


Verify your number (+32475 ——»er) by sending the following 


code tof+447624801423: 
mtpjga 


Delete and start over? 


Instant Messenger 


GTalk v\ Save 


Twitteren via sms'jes! 


STAP 5 / BERICHTGEVING FINETUNEN 


We kunnen ons best voorstellen dat je op bepaalde tijdstippen — 
’s nachts bijvoorbeeld — liever niet om de haverklap Twitter-updates 
ontvangt. Ook dat valt te regelen vanuit je profielinstellingen, meer 
bepaald in de rubriek Norices. Plaats hier een vinkje bij Turn orr PHone 
NOTIFICATIONS DURING THESE HOURS en vul de gewenste tijdsspanne in. In 
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Voor mij 's nachts geen sms'jes, als het kan! 


Email Newsletter. 


deze rubriek kan je ook andere instellingen kwijt, die aangeven 
welke berichtgeving je (hoe) had gewild (zie afbeelding 5). Wil je 
bijvoorbeeld een e-mail krijgen als iemand heeft aangestipt dat hij 
jou wil volgen of als je een ‘direct message’ ontvangt, dan hoef je 
maar een vinkje te plaatsen bij respectievelijk EMAiL WHEN SOMEONE STARTS 
FOLLOWING ME Of bij EMAIL WHEN Ï RECEIVE A NEW DIRECT MESSAGE. 


STAP 6 / SMS VERSTUREN 


In stap 1 hebben we al aangegeven hoe je (ook directe) berichten kan 
versturen via de webinterface. In deze stap tonen we je hoe je dat 
doet via sms. Hou er wel rekening mee dat je gsm-provider dit onge- 
twijfeld niet gratis zal doen, temeer omdat je het (vooralsnog) naar 
een nummer in de UK moet versturen — tijdens onze tests kostte één 
bericht 37 eurocent via Mobistar-prepaid: het voordeel is natuurlijk 
wel dat zo’n berichtje bij al je volgelingen tegelijk toekomt! De syntax 
voor het versturen van een privéberichtje is identiek aan die van de 
webinterface: D <NAAM>» <BERICHT>. Om aan te geven dat je een twit- 
teraar wil volgen, volstaat een sms'je met roLLow <NAAM>. Updates van 
een specifiek persoon stopzetten, kan met het sms'je orr <NAAM>, en 
de complete berichtenstroom van Twitter (tijdelijk) uitschakelen doe 
je eenvoudigweg met het commando orr. Weer activeren kan met on. 
Met een bericht als Track cLickx zou je bovendien alle berichten moeten 
ontvangen van iedereen die een update plaatst met daarin het tref- 
woord cLickx. Of voor de achterdochtigen onder ons: verstuur TRACK <JE 
EIGEN NAAM>, en je weet meteen wie er allemaal over jou roddelt. Deze 
dienst bleek tijdens onze tests echter niet echt te werken. Heb jij 
meer geluk, maar wil je die tracks toch weer kwijt, stuur dan unTRACK 
<TREFWOORD> Of — iets radicaler — TRACK oFr. 


STAP 7 / BADGE PLAATSEN 


Met een Twitter badge’ kan je ook kennissen die géén Twitter- 


account hebben op de hoogte houden van je reilen en zeilen. Zo'n 4 
badge is niks anders dan een kadertje dat je op je website of bof, 
kan plaatsen, en waar jouw updates automatisch op verschijnen. Ho Ee dar 


pak je dat nu aan? Ga eerst en vooral in je instellingenpagina/na 
de optie Protect my uppates wel is uitgeschakeld (zie stap 3). An 


Choose your badge color and get the code 


@ <div style="width: 178px;text- 


align:oenter"><embed 


what am | doing 


jawel, click is een van mijn . 
sro="http://twitter. com/flash/twitter 


favorieten! 
badge.swf 
flashvars="color1=2355590&type= 
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align="middle 
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http://twitter. com 


COPY TO CLIPBOARD 


je: Badge Color 


<< Back 


Laat ook je bloglezers of sitebezoekers weten wat je aan het doen bent. 


werkt je badge niet! Surf vervolgens naar http://twitter.com/badges en 
stip de optie Orner aan (tenzij je een badge zoekt voor MySpace, 
Blogger, Facebook of TypePad: hiervoor zijn er andere opties beschik- 
baar). Nu krijg je drie keuzes: twee in Flash-formaat (eentje waarop 
alleen jouw updates te zien zijn en eentje die ook de updates van je 
vrienden toont), en een badge in html/javascript. Dit laatste ontwerp 
heeft als voordeel dat je het volledig naar eigen smaak kan inrichten, 
met behulp van css. Wij kiezen hier bij wijze van voorbeeld het eerste 
model. Zodra je dat aanstipt, krijg je in een volgende pagina nog de 
kans een geschikt kleurtje te kiezen (zie afbeelding 7). Daarna druk 
je op de knop Copy To cuipBoarp en plak je de bijhorende regels ergens 
in de html-code van je eigen webpagina, die je vervolgens online 
plaatst. Deze badge bleek echter betrouwbaarder te werken in 
Firefox dan in Internet Explorer. « 


VAKTAAL 


CSS: Techniek om de vormgeving van webpagina's (titels, kadertjes, tekst) te bepalen. Op 
die manier kan je heel snel lay-outwijzigingen aanbrengen, door gewoon iets te veranderen 
in dat css-bestand. 


IM: Instant Messenger. Een programma waarmee je berichtjes kan versturen die onmiddellijk 
op de computer van de bestemmeling verschijnen. Een bekend IM-programma is Windows 
Live Messenger. 


JAVASCRIPT: Eenvoudige scripttaal, losjes gebaseerd op java, waarmee je eenvoudige 
functies in een webpagina kan programmeren, zoals een klok. 
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